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Obrazec z informacijami v zvezi z uveljavljanjem pravice
potrosnika do dostopa od pogodbe sklenjene na daljavo

Pravica do odstopa od pogodbe

Potrosnik ima pri nakupu na daljavo (spletni nakup) pravico, da v roku 14 dni od nakupa oziroma od prejema blaga oz.

digitalne vsebine odstopi od pogodbe brez navedbe razloga in vrne izdelek.

Odstopni rok potece 14 dni od dne, ko potrodnik pridobi fizicno posest na blagu ali jo pridobi namesto potrosnika tretja
oseba, ki ni prevoznik in jo v ta namen doloci potrosnik oziroma, v primeru delne izdobave posameznih kosov blaga iz enega
narocila rok potecete 14 dni od dne, ko potrosnik pridobi fizicno posest na zadnjem kosu blaga ali jo pridobi namesto
potrosnika tretja oseba, ki ni prevoznik in jo v ta namen doloci potrosnik.

Za uveljavitev pravice do odstopa mora potrosnik z nedvoumno izjavo obvestiti podjetje Akids d.o.o., Baby Center Spletna
trgovina, Taborska cesta 34, 1290 Grosuplje, e-naslov: spletna.trgovina@babycenter.si o svoji odlocitvi o odstopu od te
pogodbe (npr. s pismom, poslanim po posti, telefaksu ali elektronski posti). V ta namen lahko potro$nik neobvezno uporabi
prilozen vzorcni odstopni obrazec. Ne glede na obliko odpovedi mora potrosnik podijetju predloZiti kopijo ra¢una.

Da bise rok za odstop od pogodbe uposteval, zadosc¢a, da je obvestilo v zvezi z uveljavljanjem pravice potrosnika do odstopa

od pogodbe poslano pred iztekom odstopnega roka od te pogodbe.

Ucinki odstopa od pogodbe

Ce potrosnik odstopi od te pogodbe, mu podietje brez nepotrebnega odladanja in v vsakem primeru najpozneje v 14 dneh
od dneva prejetja obvestila o odstopu od te pogodbe povrne vsa prejeta placila, vklju¢no s stroski dostave (razen dodatnih
stroSkov zaradiizbire vrste dostave, ki ni cenovno najugodnejsa ponujena standardna oblika dostave s strani podijetja). Tako
povracilo podjetje izvede z enakim placilnim sredstvom, kakor je bilo uporabljeno priizvedbi prvotne transakcije, razen Ce je
izrecno dogovorjeno drugace; v nobenem primeru pa zaradi tega povracila potrosnik ne nosi nikakrsnih stroskov.

Podjetje lahko zadrZi placilo, dokler ne prejme vrnjenega blaga ali dokler potrosnik ne poslje dokaza, da je blago poslal nazaj,
odvisno od tega, kateri dogodek se zgodi prej.

Potrosnik blago vrne aliizroci podjetju, ki je potrosniku blago dostavilo, brez nepotrebnega odlasanja in v vsakem primeru
najpozneje v 14 dneh od dneva, na katerega je potrosnik obvestil podjetje o dostopu od pogodbe. Rok se uposteva, ce
potrosnik blago poslje nazaj pred iztekom 14-dnevnega roka.

Neposredne stroske vracila blaga nosi potrosnik.

PotroSnik odgovarja samo za zmanjsano vrednost blaga zaradi ravnanja z blagom, ki ni nujno potrebno za dolo¢anje njegove

narave, lastnosti in delovanja.

Omejitve pri uveljavljanju pravice do odstopa od pogodbe:

Izdelki morajo biti nerabljeni, neposkodovani in v originalni embalazi, saj v nasprotnem primeru potrosnik odgovarja za
znizanje vrednosti 0z. Skodo, ki jo s tem povzroci podjetju.

Zmanjsanje vrednosti blaga, ki je bilo uporablieno (preko meja preizkusa za ugotovitev narave, lastnosti in delovanja blaga)
znaSa dolocen % od redne maloprodajne cene blaga na dan nakupa tega blaga: v primeru, da je iz razlogov na strani
uporabnika na blagu nastala Skoda (npr. da je blago oz. sestavni deli prodajnega kompleta poskodovano, v spremenjeni
koli¢ini ali kvaliteti, neoriginalni oz. poSkodovani embalazi) je podjetje upravi¢eno od uporabnika uveljavljati povracilo celotne

Skode na blagu, skladno s temeljnimi naceli civilne odskodninske odgovornosti.



Odgovornost uporabnika za placilo zmanjsanje vrednosti blaga lahko znasa do zneska polne redne maloprodajne cene blaga

na dan nakupa tega blaga, glede na obseg zmanjsanja vrednosti, kar za vsak posamezen primer individualno ugotavljajo

podijetje ali pooblas¢eni dobavitelji in serviserji blaga.

Moznost vracila ne velja za:

za blago ali storitve, katerih cena je odvisna od nihanj na trgih, na katera podijetje nima vpliva in kilahko nastopijo v
roku odstopa od pogodbe,

za blago, ki je bilo izdelano po natan¢nih navodilih potrosnika oz. je bilo prilagojeno njegovim osebnim potrebam,
za blago, ki zaradi svoje narave ni primerno za vracilo, ker je nelocljivo pomesano z drugimi predmeti,

za blago, ki je hitro pokvarljivo ali mu hitro potece rok trajanja,

za zapecCatene avdio ali videoposnetke in racunalniske programe, Ce je potrosnik po dostavi odprl varnostni pecat,
za zapecCateno blago, ki ni primerno za vracilo zaradi varovanja zdravja ali higienskih vzrokov, e je potrosnik po
dostavi odprl pecat,

za blago, pri katerih je potrosnik izrecno zahteval obisk podjetja na domu zaradi izvedbe nujnega popravila ali
vzdrzevanja. Ce podijetje pri takem obisku opravi e dodatne storitve, ki jih potrognik niizrecno zahteval, ali dostavi
blago, ki ne predstavlja nadomestnih delov, nujno potrebnih za vzdrzevanje ali popravilo, ima potrosnik za

navedene dodatne storitve in blago pravico do odstopa od pogodbe.

Odstop od pogodbe tudi ni mogoc v primeru dobave digitalne vsebine, ki se ne dobavi na materialnem nosilcu podatkov,

Ce se je izvajanje zacelo in kadar pogodba potrosnika zavezuje k placilu, Ce:

je potrosnik predhodno podal izrecno soglasje za zaCetek izvajanja v ¢asu odstopnega roka,
je potrosnik privolil, da s tem izgubi pravico do odstopa od pogodbe, in

je podijetje predloZilo potrdilo na papirju ali, Ce se potrosnik s tem strinja, na drugem trajnem nosilcu.
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